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Allsidighet och kvalitet — vad betyder
det for folkbibliotekens arbete?

Inledning

Hur folkbibliotekens utbud ska se ut anges 1
paragraf 6 i bibliotekslagen:

Varje kommun ska ha folkbibliotek. Folk-
biblioteken ska vara tillgdngliga for alla och
anpassade till anvdindarnas behov. Folkbib-
liotekens utbud av medier och tjanster ska
préiglas av allsidighet och kvalitet. (SFS
2013:801)

Allsidighet och kvalitet nimndes inte i den
foregaende bibliotekslagen fran 1996, samtidigt
ar det tvé begrepp som stdndigt har foljt folkbib-
liotekets verksamhet (se exempelvis Kalén 1956).
Begreppen ir inte unika for svensk lagstiftning.
I en jamforande studie av nordiska biblioteksla-
gar frdn 2020 konstaterades att det lagarna har
gemensamt dr att de bygger pd “overordnede
principper om aktualitet, kvalitet, alsidighed 1
materialevalget, og princippet om gratis udlan
som helt centrale elementer” (Blomgren et al.
2020, s. 267). Kvalitet och allsidighet ar alltsa
centrala principer for de nordiska folkbibliote-
ken. De tva begreppen i bibliotekslagen syftar
inte bara pa medier utan dven pa bibliotekets
verksambheter, vilket inte minst inkluderar
lasfraimjande biblioteksarbete. Men for att kunna
formedla behovs medier 1 olika format.

Urval och prioriteringar av medieutbud och
tjénster gors varje dag pa folkbiblioteken. Det
sker genom inkdp, gallring, exponering och
skyltning, val av texter till lasfrimjande aktivi-
teter som bokcirklar, ldspasar till forskolor och
tjidnsten Boken kommer samt vid programverk-
samhet och andra aktiviteter. Till sin hjdlp for ett

sddant arbete har bibliotekarien styrdokument
samt professionell kompetens forviarvad genom
utbildning och praktisk erfarenhet, individuell
och i samarbete med andra. Kvalitet och allsi-
dighet ska vara ledstjdrnor for det arbetet. Det
innebér dock inte att innebdrden av begreppen ar
enkelt definierade eller att de gér problemfritt att
applicera pé bibliotekets arbete.

I denna artikel kommer jag fokusera pa olika
aspekter av kvalitet och allsidighet i bibliotekets
arbete relaterat till utbud av medier och till det
lasframjande arbetet. Texten baseras pa tidigare
forskning. Aven om den forskning som refereras
inte nddvandigtvis fokuserar specifikt pa barn
och unga sa har den lika stor baring for denna
malgrupp som for vuxna. Jag inleder med en
begreppsdiskussion, sedan presenteras styrdoku-
mentens betydelse for arbetet med kvalitet och
allsidighet. Vidare presenteras och diskuteras
bibliotekens medieurval, debatter kring urval
med en internationell utblick samt aktuella
tendenser 1 forskning om att frimja allsidighet
och kvalitet pa bibliotek. Dérefter foljer en
avslutande diskussion.

Begreppsdiskussioner

Kvalitet och allsidighet har under lang tid varit
vigledande begrepp for folkbiblioteken. Ar 1956
skrev bibliotekarien Ingemar Kalén i en bok om
biblioteksskotsel att biblioteket maste utga fran
kvalitet nér det giller bokurval: Vi far aldrig
glomma att ett folkbibliotek skall vara en bild-
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ningsinstitution och inte en bokbar, och att de
bdcker som biblioteket erbjuder méste fylla vissa
minimikrav ur saklig och konstnirlig synpunkt.”
(1956, s. 55). Har synliggors en smakfostrande
roll. Det var en sjélvklarhet vid tidpunkten att
bibliotek, studieférbund och andra institutioner
gemensamt skulle hdja manniskors bildnings-
niva. Efter att kvalitetsbegreppet diskuterats
kommer nidsta viktiga fraga for Kalén, namligen:
“[...]bokbestandets sammansdttning. Vad man
hir bor efterstriva dr i forsta hand allsidighet, sa
att sd stora omrdden som mdjligt av méanskligt
vetande och ménsklig kultur bli foretradda.” (s.
56). Den paternalistiska tonen har tonats ner i
dagens professionsdiskussion om kvalitet och
allsidighet, men vad betyder begreppen idag?

Nar allsidighet diskuteras i propositionen till
bibliotekslagen betonas att utbudet pa folkbib-
lioteket ska vara allsidigt sammansatt”. I detta
ingér att utbudet “inte far styras av ideologiska
eller religiosa patryckningar” (Prop. 2012/13:147,
s. 22). Liknande begrepp som anvénds 1 litte-
raturpolitiken dr “mangsidig” och “varierad”,
exempelvis syftar Kulturrddets litteraturstod till
att bidra till just en “’varierad” bokutgivning.
Utover att inte 14ta sig styras av virdemaissiga
patryckningar ingar dven i begreppet att erbjuda
alternativ till den kommersiella och mest vilkin-
da utgivningen. I propositionen framgéar att det
inte bara dr innehallet som ska préaglas av allsi-
dighet, utan dven genrer och medieformat (Prop.
2012/13:147, s. 21). Allsidighet géller foljaktligen
1 relation till medierna och verksamheten,
didrmed hela utbudet. En titel eller programpunkt
i sig dr inte allsidig.

Den som letar efter en grundlig definition av
litterdr kvalitet i lagar eller politiska dokument
blir besviken. I litteraturpolitiska utredningar
konstateras att kvalitet finns, men att det inte ar
angelédget att fran politiskt hall ge en definition.
Ofta gar det dock att 1dsa mellan raderna vad
som inte dr kvalitet. I min avhandling om
kvalitetsbegreppet i svensk litteraturpolitik, med
sarskilt fokus pa litteraturstodet, kunde jag se
hur begreppet oftast definierades utifrin vad det
inte dr. Under 1970-talet var kvalitet exempelvis
inte pornografi eller massmarknadslitteratur.
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Langre fram 1 tiden var det istédllet medier som
videofilm och datorspel som beskrevs som hot
mot skonlitteraturen (Lindskold 2013).

Att tala om kvalitet kan vara behdftat med en
viss osdkerhet, darfor vill jag sla fast tva saker.
For det forsta: kvalitet finns och gér att tala
om. Det dr sjilva utgdngspunkten for forskaren
Knut Oterholms avhandling fran 2019 dar han
undersoker hur professionella ldsare diskuterar
litterdr kvalitet. Lidsarna som studeras utgors av
personer som ger stdd till lyrik och prosa dér
verkets kvalitet bedoms, personer som bedomer
ansokningar till den norska forfattarféreningen
samt folkbibliotekarier (Oterholm 2019). Att
kvalitet finns betyder dock inte att det gar att na
en objektiv gemensam definition av begreppet,
vilket leder mig till den andra saken jag vill sl&
fast: Kvalitet betyder olika saker i olika samman-
hang. Till exempel ar kvalitet i kulturpolitiken
nagot annat dn estetisk kvalitet (Lindskold 2013,
s. 50-55). Hur kvalitet bedoms néir Kulturradet
ska fordela litteraturstdd &r ndgot annat én
begreppet i bibliotekslagen, och ytterligare nagot
annat for bibliotekarien i métet med 1antagaren.
Till skillnad fran allsidighetsbegreppet kan
kvalitetsbegreppet nér det géller bibliotekets
medieutbud och verksamhet syfta pa utbudet
som helhet savél som pa titelniva eller pa en
programpunkt.

Fran ett litteratursociologiskt perspektiv kan
kvalitetslitteratur definieras utifrdn dess position
pa bokmarknaden: ”Kvalitetslitteratur dr det som
av centrala och tongivande insatser i det litterdra
féltet [...] uppfattas och behandlas som kvalitets-
litteratur” (M4éttd, Steiner & Berglund 2022, s.
8). En sadan definition ar tdnkt att anvdndas som
en beskrivande, neutral term. Den visar ocksa
pa att kvalitet dr ndgot som bedoms socialt, av
flera, 1 en struktur dar det finns olika forum som
har olika tyngd. Biblioteket 4r en sadan central
instans och &r alltsd en plats dir kvalitet ”gors”.
Fran ett bibliotekarieperspektiv ar kvalitet
framfor allt kopplat till formedlingssituationen
(Oterholm 2019). Senare 1 texten kommer jag
utifran aktuell forskning om férmedling lyfta
fram hur kvalitetsbegreppet anvéinds i ett sadant
sammanhang.



Styrdokument och dess
konsekvenser

For att diskutera begreppen kvalitet och allsi-
dighet &r det tydligt att vi behover forhalla oss
till minst tva olika nivder samtidigt: policyni-
van och den praktiska nivan. A ena sidan finns
styrdokument, vilket inkluderar bibliotekslagen
sévil som regionala och lokala kulturplaner,
biblioteksplaner, medieplaner och dylikt, som
kan ange riktningar for hur begreppen ska
tolkas. A andra sidan finns den faktiska verk-
samheten pa folkbiblioteket. En del forskning
har gjorts om just hur praktiken forhéller sig till
policydokument. Forskning om styrdokument
pa bibliotek 1 savidl Sverige som USA visar
att bibliotekarier och bibliotekschefer aktivt
forhéller sig till dem i sitt praktiska arbete. Med
andra ord har styrdokumenten betydelse. Detta
géller sarskilt diskussioner om yttrandefrihet
och demokrati i relation bade till bestdndet och
till bemotande (Oltmann 2016; Rivano Eckerdal
& Carlsson 2022). Tydligt ar ocksa vikten av
lokalsambhillet som biblioteket verkar i, det ar 1
motet med bibliotekets anvdndare som abstrakta
begrepp som demokrati, yttrandefrihet, allsi-
dighet och kvalitet 1 styrdokument méste goras
meningsfulla.

Vad sdger da styrdokument om kvalitet
och allsidighet? Som noterats erbjuder biblio-
tekslagen inga exakta definitioner. I Kungliga
bibliotekets analys av trender i biblioteksplaner
fran 2020 noteras att begreppet kvalitet bara
ndmns i var tjugonde plan. Rapportforfattarna
spekulerar 1 om det kan bero pa att kvali-
tetsbegreppet dr ndgot som ska diskuteras 1
professionen snarare &n 1 politiska dokument
(Kungliga biblioteket 2020, s. 14). Darfor kan
man forvéinta sig att det ar 1 just medieplaner
som dessa begrepp behandlas. I Séderlind &
Elfs (2014) kartlaggning av bibliotekens arbete
med medieplaner noterar de att flera planer
explicit hdnvisar till allsidighet och kvalitet,
men dven till specifika typer av litteratur som
bibliotek vill framja alternativt stdvja. Det kan
handla om att ge mangfald till politiska och
religiosa asikter, om att representera alla partier

i kommunfullméktige eller om att inte kdpa in
rasistiskt material. Overgripande visar dock
forfattarnas genomgang att biblioteken forsoker
ha en inkluderande och garderande strategi
(Soderlind & EIf 2014, s. 44-45).

I Kungliga bibliotekets vigledning for hur
en biblioteksplan kan skrivas (2023) foreslas
dock att planforfattarna utgar fran fragan: "Hur
vidmakthélls levande diskussioner hos biblio-
tekens personal kring begrepp som kvalitet?”
Formuleringen ger en indikation pd hur kompli-
cerade begrepp kan hanteras i biblioteksplaner.
Det vill séiga, istéllet for att fokusera pa att
skriva fram definitioner kan det i styrdokument
skrivas fram att och hur det ska ges forutsatt-
ningar for professionella och kollegiala diskus-
sioner kring kvalitet och allsidighet.

Bibliotekens medieurval

I ménga kommuner pégar en effektivisering

av bibliotekens inkdp. Effektiviseringen gors
exempelvis genom centraliserade inkdp, profil-
kop, inkop 1 ’bulk” och sé vidare. Profilkop dr
ett sétt att rationalisera inkOpsprocessen, dér
konkreta inkop delegerats till ett foretag som
exempelvis BTJ eller Adlibris efter instruktio-
ner fran biblioteken. Profilkdpen ser olika ut

pa olika bibliotek och motiveras ofta av att det
ska frigora tid for bibliotekarierna att dgna sig
at anvdndarna (Soderlind & EIf 2014, s. 59—-60).
Detta vicker frdgor om vilka mojligheter biblio-
tekarier sjdlva har att, utifrdn sin professionella
kompetens, paverka bibliotekens utbud.

For att atervinda till propositionen fran 2013
lyfts dér ndgra intressanta aspekter fram vad
géller bibliotekens medieurval. For det forsta
betonas bibliotekens litteraturpolitiska roll:

Det dr dven virt att beakta att biblio-
tekens inkOpsprinciper ar viktiga for
upphovsménnen och de olika aktérerna
pa bokmarknaden, kanske framst for de
mindre forlagen vars intdkter padverkas
markbart av biblioteksinkdp. Bibliotekens
forhéallningssatt paverkar det litterdra
system som i sin tur avgor vilka forfattar-
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skap som kommer att bli tillgéngliga for en
bred ldsande allménhet. (Prop. 2012/13:147,
s. 21-22)

For det andra betonas vikten av titelbredd:

Viss konstnérligt nydanande litteratur och
oversatt litteratur fran andra sprakomréden
an det anglosaxiska har ibland svart att
gora sig gillande. [...] Utlindska tidningar
och tidskrifter dr visserligen ofta dyra,
men det dr 4ndd anméarkningsvart att
minskningen &r storst nir det géller antalet
utlindska titlar samtidigt som Sverige har
invandring fran ett storre antal ldnder d4n
tidigare. (Prop. 2012/13:147, s. 22)

Att anvéndarna blir lidande av ett begrinsat
urval lyfts fram som allvarligt och ”profilkép”
skrivs fram som en potentiell risk. I motsats till
en sadan utveckling lyfts vikten av “en aktiv
och medveten urvalsmetod” pa folkbiblioteken
(Prop. 2012/13:147, s. 22).

Utvecklingen under det senaste decenniet
visar dock att bibliotekarier har farre mojlig-
heter att aktivt arbeta med bestandsutveckling.
Detta beror pa flera samverkande faktorer.
Soderlind och Elfs (2014) kartliggning identi-
fierar nagra trender som fortfarande har baring
for bibliotekens arbete: anvandarorientering,
effektivisering av inkop vilket kan leda till
antingen centralisering eller decentralisering,
flytande bestand samt 6kad regional samver-
kan med exempelvis gemensamma kataloger
(s. 55—65). De senaste aren har brister 1
upphandlade leverantérers utbud av bocker
fran sma kvalitetsforlag som inte anvédnder sig
av externa distributorer uppmarksammats. Sa
dven problem som uppkommer med flytande
bestdnd, vilket stéller krav pa aktiva lantagare
som vet vad de vill reservera (Sveriges Radio
2013; SVT 2021). Ytterligare en komponent till
ett flytande bestand kan vara att infora ett s
kallat intelligent logistiksystem. I en utredning
av biblioteken 1 Goteborg, som ska infora ett
sadant system under 2023, beskrivs det syfta till
att "nischa bibliotek med innehdll som svarar
mot profil och besdkarbehov” (Goteborgs stad,
2020). Malmo stad har infort tekniken och 1 en
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kandidatuppsats diskuterar Leodan Rodriguez
(2022) de konsekvenser for bibliotekariens arbe-
te som systemet kan medfora. Forfattaren visar
att det finns farhagor hos bibliotekarier om att
forlora kontrollen Gver samlingarna, samtidigt
som det ocksé finns stora féorhoppningar om att
arbetstid ska frigoras genom det automatiska
systemet (2022).

En aspekt av biblioteks medieurval som
det dr svart att finna forskning om ar kvalitet
och allsidighet i utbudet av e-bocker och
ljudbocker. Med utgdngspunkt i den icke-vér-
derande litteratursociologiska definitionen av
kvalitetslitteratur, kan forskaren Karl Berglund
konstatera att kvalitetslitteratur (specifikt
skonlitteratur for vuxna) frimst ges ut 1 tryckt
format. Populirlitteraturen &r dominerande hos
stromningstjansterna (2022). Vilka mojligheter
har bibliotekarier att granska e-boksutbudet i
den kommun dér hen dr anstélld? Gar det att se
liknande skillnader kring tillgdnglighet i olika
format hos facklitteraturen? I en jimforelse
av modeller for “e-1an” (e-bocker savél som
digitala ljudbdcker) for skandinaviska bibliotek
konstaterar forskaren Maciej Liguzinski (2023)
att de nya medierna har fornyat den under-
liggande konflikten mellan bibliotekslan och
bokforsiljning. Forlagen vill ogdrna slédppa ifran
sig nya titlar for att istéllet kunna sdlja dem,
samtidigt som folkbiblioteken ser det som sitt
uppdrag att erbjuda dven det senaste. Samtidigt
visar Berglund att de mindre forlagen séllan
eller aldrig ger ut kvalitetslitteratur som ljudbok
eller e-bok, vilket kan bidra till ytterligare
marginalisering av denna litteratur (2022)

Sammanfattningsvis gar det att fran politiskt
hall finna stod for att bibliotekarier ska ha en
“aktiv och medveten” metod for bestandsut-
veckling (Prop. 2012/13:147, s. 22). Samtidigt
finns det onskemal om att effektivisering av
inkOp ska frigora tid for att arbeta mer med
formedling och med besdkarna eller de poten-
tiella besokarna. Det saknas dock forskning om
hur landets folkbiblioteks medieurval konkret
gér till och vilka effekter profilinkdp, digitalt
utbud och flytande bestand har for ett enskilt
biblioteks bestand i relation till kvalitet och
allsidighet.



Debatter kring inkop och fjirrlan
av facklitteratur

Inledningsvis i artikeln konstaterade jag att
urval och prioriteringar dr en grundldggande
del av bibliotekariens vardag. Med jamna
mellanrum leder prioriteringar kring inkop,
fjarrldn och gallring till uppmérksammade
mediedebatter.

Nar det de senaste dren blivit debatt kring
inkdp och gallring av litteratur sa har det
géllt facklitteratur for vuxna samt barn- och
ungdomslitteratur. Séderlind och Elf gav i
sin kartldggning exempel pa formuleringar i
medieplaner kring vad som inte ska kdpas in
(2014). Medieplanernas formuleringar har i
manga fall omprovats efter ett antal uppmérk-
sammade anmilningar mot folkbibliotek till
Justiticombudsmannen (JO) under 2010-talet
dér folkbiblioteket nekat att kopa in eller
fjarrlana framlingsfientlig litteratur. Helgason
(2020) diskuterar tva fall fran 2015 i1 Falkdping
respektive Botkyrka dar styrdokument spelade
en viktig roll. Kultur- och fritidsndmnden i
Falkoping hdnvisade explicit till paragraf 6 1
bibliotekslagen samt formuleringar i bibliote-
kens medieplaner. I bada fallen angavs kvali-
tetskriteriet som anledning till att litteraturen
inte koptes in. Men Justiticombudsmannen, som
slog fast att bdda biblioteken agerat felaktigt,
skrev 1 ett yttrande om Falkdping:

JO uttalar vidare att yttrandefriheten
innebér att det far foras fram &sikter och
pastaenden som inte ar i enlighet med
principen om alla ménniskors lika vérde
eller andra grundléggande principer for

en demokrati, sa linge uttalandena inte ar
brottsliga. Att ett bibliotek tillhandahéller
en bok med sddant innehéll kan inte i rétts-
lig mening anses krénka lantagarnas eller
andras ménskliga réttigheter. (2017/18:J01,
s. 569)

I anslutning till Botkyrka-fallet lagger JO till:

Det framstér som naturligt att olika krav
maste stillas pa skonlitteratur och annan
litteratur. Nar det géller annan litteratur &n

skonlitteratur dr den granskning av en boks
vederhéftighet som gors vid biblioteken
viktig for att fullgéra uppdraget att bidra
till kunskapsformedling. Det &r enligt min
mening sjilvklart att bibliotekens uppgift
att bidra till fri &siktsbildning inte betyder
att de ska forhalla sig neutrala till brister

i den vetenskapliga kvaliteten hos en
faktabok eller till rena sakfel. (2017/18J01,
s. 567)

Utan att fordjupa mig mer i de aktuella fallen,
(den intresserade hédnvisas till 2017/18J0O1;
Hirschfeldt 2017; Sjoberg 2018; Helgason 2020),
vill jag peka pé en potentiell konfliktyta for
bibliotekens arbete som JO vécker. For tillféllet
pagar en diskussion om bibliotekets roll 1
totalforsvaret. Till denna roll brukar bibliotekets
forméga att motverka falsk information lyftas
fram, framfor allt med fokus pé bibliotekariers
kompetens om kaéllkritik och medie- och infor-
mationskunnighet, men dven géllande kvaliteten
pa bibliotekets medieutbud. I forslaget till natio-
nell biblioteksstrategi frdn 2019 sades bland
annat att biblioteket ska vara “’en siker, obero-
ende och trovirdig informationsférmedling for
hela samhiéllet som en del av civilforsvaret.”
(Fichtelius et al. 2019, s. 7)

Utifrén bibliotekslagen och JO:s bedomning-
ar forefaller dock detta vara en uppgift som
biblioteken varken kan eller bor uppfylla. Vilka
realistiska mojligheter har en folkbibliotekarie
att granska facklitteratur for att avsloja veten-
skapliga brister och sakfel? Samtidigt visar
JO-domarna att det ar svart att neka inkop av
facklitteratur som ar osdker, beroende och inte
trovardig, for att parafrasera Fichtelius med
flera. Om allménheten ges intryck av att alla
medier pa biblioteket beskriver det som &r sant,
vad kan det fa for konsekvenser for material
pa biblioteket som behandlar exempelvis olika
kostrad, alternativmedicin eller teorier om Olof
Palmes mordare? Detta dr komplexa fragor utan
enkla svar. Sérskilt ndr den enskilde bibliote-
kariens paverkan pa medieurvalet, som tidigare
diskuterats, dr begrinsad. Allt pekar pa att
biblioteken bor rusta sig for att hantera potenti-
ella konflikter kring kontroversiell facklitteratur
framover.
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Debatter kring utbud av barn- och
ungdomslitteratur

Vad giller barn- och ungdomslitteratur dr det
framfor allt verk med bilder eller ord som
kan uppfattas som stdtande som har véckt
diskussion 1 media utifrdn huruvida de ska
vara enkelt dtkomliga for barn och unga eller
inte. Hedemark (2018) diskuterar i en analys av
folkbiblioteksdebatter 20072017 debatten om
Tintin-béckerna som flyttades fran ungdoms-
biblioteket TioTretton i Stockholm ar 2012: I
debatten stélls bibliotekets uppdrag att virna
yttrandefriheten mot betydelsen av att skydda
barn mot férdomar och stereotypa skildringar”
(2018, s. 221). Hir kan en parallell dras till ett
for folkbiblioteket standigt spanningsfélt mellan
principer om neutralitet, demokrati och social
rattvisa (Knox & Oltmann 2018; Rivano Ecker-
dal & Carlsson 2022). Hedemark skriver vidare
att ménga deltagare 1 debatten inte visar sarskilt
stor kinnedom om faktisk biblioteksverksam-
het. Gallring &r ett exempel pa en foreteelse
som 1 kulturdebatter kan beskrivas som forkast-
lig, nér det samtidigt 4r en grundforutséttning
for biblioteksverksamhet. Att debatten tar en
sadan riktning kan enligt Hedemark bero pa
att det ar fa bibliotekarier som deltar. Deltar
gor istdllet kulturjournalister som ofta hidnvisar
tillbaka till sin barndoms bibliotek, ndgot som
ar en vanligt forekommande trop 1 biblioteksde-
batter (2018).

Som Sandin och Berge Kleber (2023) noterar
1 sin kunskapsoversikt om barnbibliotek finns
det begrdnsat med vetenskapliga studier om
debatter i1 dags- och fackpress kring hantering
av medier pd bibliotek. Ddremot har flertalet
uppsatser pa kandidat- och masterniva skrivits i
amnet. Sandin och Berge Kleber sammanfattar
dessa uppsatser genom att diskutera malkon-
flikten som uppstar mellan yttrandefrihet och
fragor om etik och moral.

Sammanfattning av debatter om
bibliotekets bestand, med interna-
tionell utblick

Gemensamt for de fall som blivit &mne for
medias uppmédrksamhet i Sverige de senaste
decennierna ir att de handlar om kontroversiella
dmnen sdsom rasism och religids extremism.
Att biblioteksmedier med barn och unga

som malgrupp vicker debatt beror pa att

denna grupp anses vara sérskilt skyddsvérd 1
samhillet. Gemensamt for dessa fall dr dven

att debatterna sétter bibliotekariers ordinarie
arbetsuppgifter i blixtbelysning och kopplar
samman dem med principer som yttrandefrihet,
demokrati och minskliga rattigheter. I ldnder
med censur och kraftiga begridnsningar av
yttrandefriheten har naturligtvis biblioteken
begrinsade mojligheter till ett allsidigt medieur-
val. Vanliga &mnen som censureras ér osedlig-
het, vald, droger, religionskritik och kritik mot
den rddande politiska ordningen (se exempelvis
Erlanson et al. 2020).

Situationen for biblioteken i USA ir relativt
vilkdnd i1 Sverige. Dar kan organisationer och
privatpersoner ifrdgasitta (“’challenge”) ett
verk som finns tillgdngligt pa biblioteket, vilket
kan leda till att boken helt sonika plockas bort
fran bestdndet (Pekoll 2019). Det kan gélla
barn- och ungdomslitteratur som uppfattas som
hbtqi-vénlig eller som anvinder ett foraldrat
sprak. Banned Books Week ir ett initiativ fran
USA:s biblioteksforening, the American Library
Association, for att vicka diskussionen om
yttrandefrihet pa bibliotek. Under den arliga
temaveckan, som startade 1982, lyfter de fram
titlar som blivit ifrdgasatta och bortplockade
fran hyllorna (Pekoll 2019). Kampanjen har
pa senare ar vickt sjilvkritik inom bibliote-
kariefiltet for att forenkla fragor om censur
och urval pa bibliotek (Knox & Oltmann 2018;
Kimmel & Hartsfield 2019). Forskarna Kimmel
& Hartsfield skriver exempelvis (2019, s. 228):
”As instructors who prepare future teachers and
librarians, we want our students to recognize
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their own power as gatekeepers in their choices
about what to include or not include in their
classrooms and libraries. In this way, we see
the hyperbole of ‘banned books’ obscuring that
power and responsibility.”

Négot generaliserat handlar de ovan beskriv-
na debatterna angaende folkbibliotekens bestdnd
1 USA om att personer vill ta bort bocker fran
bestdndet, medan debatterna kring JO-domarna
1 Sverige har handlat om att personer vill fa in
bocker 1 bestandet. Viktigt att nimna ar dven
att diskussioner om bibliotekens urval 1 Sverige
kan leda till att bibliotekarier far utsta hot och
trakasserier pé sin arbetsplats (Sjoberg 2018).

I en rapport om arbetsmiljon pa bibliotek frdn
DIK visar en enkétstudie att 23 procent av
tillfragade bibliotekarier upplevt patryckningar
vad géller medieinkop, framfor allt gédllande
hogerextrem litteratur (DIK 2019, s. 7). Vidare
beskrivs att det blivit viktigt att ha uppdaterade
medieplaner att hinvisa till for att undvika hot.
Det framkommer édven att inkdp gors av mate-
rial som inte uppfyller kvalitetskriteriet for att
undvika konflikter (DIK 2019, s. 7).

Den senaste tiden har visat tendenser till
forsok till 6kad politisk styrning av biblioteken
pa kommunal nivé i Sverige. Det kan rora sig
om synpunkter pa formuleringar i medieplaner
eller kring prioriteringar vid inkop. Fran
politiskt hll, men dven fran allminheten, har
programverksamhet kritiserats. Carlsson et
al. (2022) visar i en intervjustudie med biblio-
tekschefer hur detta kan leda till att program-
punkter upphor, saidana som bibliotekschefer 1
en kommun uppfattar kan leda till kritik frn
hogerradikala grupper eller hos politiker. En
sadan politisk paverkan &r en inskrankning
av bibliotekets verksamhet och mdjligheten
att arbeta utifrén principer om allsidighet och
kvalitet.

Utifran tidigare forskning kan slutsatsen dras
att lokala styrdokument kan vara till stod for
diskussioner om kvalitet och allsidighet, men
de kan aldrig ta ett s& omfattande grepp att de
hamnar 1 strid med bibliotekslagen eller andra
lagar. Darmed forstirks behovet av att bibliote-

karierna genom praktiskt arbete tillsammans pa
arbetsplatsen pa ett transparent sétt operationa-
liserar abstrakta styrdokument, for att ha stod i
beslut som kan vécka debatt.

Att frimja och formedla allsidighet
och kvalitet

Kvalitet och allsidighet ska som sagt inte bara
reflektera medieutbudet, utan dven bibliotekets
tjdnster. Den lasfrimjande verksamheten ar en
praktisk del av arbetet dir kvalitet och allsidig-
het “’gors” pa biblioteket och dir formuleringar
1 styrdokument kan omsattas till handling. Med
stod 1 forskning vill jag lyfta fram hur begrep-
pen i ett bibliotekssammanhang kan forstds och
bli meningsfulla i det lasframjande arbetet.

Forskning frdn Danmark och Norge visar hur
bibliotekariers formedlingsroll gatt fran att vara
mer auktoritdr ("det hir dr en bra bok™) till att
fokusera pa ldsarens, sdvil som formedlarens,
personliga ldasupplevelse. Samtidigt utspelar sig
formedling inte i ett vakuum utan utvecklas i
samklang med kulturpolitik, styrning av offent-
lig verksamhet och bibliotekarieprofessionen
(Kann-Rasmussen & Balling 2011; Gren &
Balling 2012; Oterholm 2019).

Oterholm (2019) visar hur bibliotekarier i sin
bedomning av litterdr kvalitet i regel fokuserar
pa formedlingssituationen. Han kallar det
kvalitetsbegrepp som bibliotekarierna anvénder
sig av for “kvalitet som ldsarutveckling” (2019,
s. 348, min Oversittning). Med detta menas
att ”det dominerande kvalitetsperspektivet i
biblioteket dr verkets verkan i ldsarens vardag”
(2019, s. 348). Med ett sddant perspektiv ar det
inte bara bibliotekarien som ar formedlare,
utan dven anvdndaren nir hen talar med bibli-
otekarien om litteratur. I denna kvalitetssyn
finns ocksa en forhoppning om att ldsaren ska
utvecklas nér bibliotekarien erbjuder alternativ.
Oterholm noterar att detta stimmer in pa en
bildningstradition som biblioteken i hogsta grad
forhaller sig till.
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For att ytterligare fordjupa kunskapen om hur
kvalitetsbegreppet kan forstds i1 en formed-
lingskontext vill jag stanna till vid ldsningens
transformativa potential. Forskning inom
biblioteks- och informationsvetenskap, sévél
som litteraturvetenskap, har intresserat sig for
den estetiska lasupplevelsen. Med detta asyftas
inte minst den fysiska effekt som ldsning kan
fa, det vill séga att 1dsningen kénns i kroppen
(Felski 2008; Oterholm & Skjerdingstad 2012;
Balling 2016). Hir finns en intressant parallell
att dra till bedomning av litterér kvalitet. Det
ar ndmligen markbart svart, dven for en erfaren
och professionell ldsare, att sdtta ord pd det som
ar riktigt bra. D4 aterstér oftast att hanvisa till
att litteraturen gér ndgot. Den gor ndgot med
den som léser, den dr livgivande, levande, den
vill ndgot (Lindskdld 2013, s. 231; Oterholm
2019). Nar kvalitet syftar pa ldsarutveckling

ar detta en viktig aspekt att anvédnda sig av 1
formedlingsarbetet.

Haér vicks fragan huruvida det finns lasfram-
jande metoder som dr sarskilt [dmpliga for att
frimja estetiska ldsupplevelser i relation till
specifika malgrupper. Ett exempel 4r Shared
Reading-metoden, dér kriteriet for textval dr att
det ska vara “great literature”. Professor Kerstin
Rydbeck konstaterar i en studie av litteraturval
for Shared Reading att det innebér: “en forkar-
lek for ganska kidnda forfattarskap och texter
som ldmpar sig for en kdnslomassigt inriktad
lasart” (2022, s. 152). Observera att detta urval
inte gors for att det ar det ultimata kvalitets-
begreppet, utan for att det 4r mest rimligt sett
till syftet med den lisfrdmjande metoden. Med
ett sadant konkret exempel pa hur kvalitet kan
operationaliseras i1 en praktisk bibliotekskontext
géllande urval av material for férmedling, vill
jag uppmana den intresserade bibliotekarien till
vidare utforskning och praktiskt prévande av
dessa fragor.

Onskan om att lisaren ska utvecklas far
aldrig leda till paternalism. I Oterholms
intervjuer betonade bibliotekarierna vikten
av respekt och empati for lasaren. Oterholm
sammanfattar: ”En bok har kvalitet om den
bidrar till att utveckla en ldsande person, under
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villkor att l4sarens preferenser och erfarenhet
respekteras” (2019, s. 349). Citatet blir en syntes
av tva olika aspekter av bestandsutveckling och
lasfrimjande som ibland olyckligt stélls mot
varandra — ndmligen anvindarens 6nskemal och
forestéllningen om att minniskor ska utvecklas
genom litteraturens transformativa potential.
Att se dessa tvd som motsatser kan leda till att
anviandaren ses som ndgon som inte forstar sitt
eget basta. Samtidigt ser de flesta bibliotekarier
idag det som sjdlvklart att anpassa sig efter
anvindarnas behov (se exempelvis Soderlind

& EIf 2014, s. 55-57). Aven om den forskning
som hér berors framst giller skonlitteratur
finns det inget som hindrar att dven ldsning av
facklitteratur kan ge ldsaren en transformativ
lasupplevelse. I bibliotekariens lasfraimjande
arbete ar det vid urval av medier, savil som

i lasfrimjande aktiviteter, som kvalitet och
allsidighet kan ges utrymme. Jag vill lyfta fram
relationen till anvdndaren och den dmsesidiga
respekten for att samtalet om kvalitet och
allsidighet pa biblioteket inte ska reduceras till
huruvida ett specifikt exemplar finns tillgingligt
pa en hylla eller e;.

Avslutande diskussion

Begreppen allsidighet och kvalitet dr rattesno-
ren for folkbibliotekens arbete. Forskningen
visar emellertid att begreppen behdver knytas
till lasaren och till bibliotekets omgivande
samhille for att vara relevanta. For att samman-
fatta mina viktigaste poanger: Kvalitet finns och
gér att tala om, men det betyder olika saker i
olika sammanhang. I ett bibliotekssammanhang
ar begreppet tatt knutet till formedling. Att lata
estetiska upplevelser ta plats i det lasframjande
arbetet kréver tid och resurser for att gora
medieurval, planera, kompetensutveckla, folja
upp och utvérdera.

Kvalitetsbegreppet forefaller vid forsta
anblick vara det mest utmanande for biblio-
tekariers arbete, men efter denna genomgéng
framtrader faktiskt allsidighet som ett mer
utmanande begrepp. De flesta mediedebatter om



inkOp och gallring som uppstar géller malkon-
flikter mellan ett allsidigt urval och kvalitet,
framst 1 relation till facklitteratur men dven till
barn- och ungdomslitteratur. Nér begreppen
aktualiseras i media géller det ofta debatter
med hogt tonldge, vilket visar pa bibliotekens
stora symbolvérde och fortroende i samhéllet.
Relaterat till detta mérks dven fler forsok till
politisk paverkan pa kommunal niva av bibli-
otekens verksamhet. Samtidigt visar debatten
pa tamligen grunda kunskaper om det faktiska
biblioteksarbetet hos debattdrerna.

Forskningen som den hir texten bygger pa
lyfter fram behovet av att bibliotekarier far
mdjlighet att reflektera tillsammans kring fragor
om kvalitet och allsidighet. Inte bara vad géller
medieutbudet utan hela bibliotekets verksamhet.
Med detta 1 dtanke dr det mérkligt att sa f&
vetenskapliga studier dgnat sig at dessa fragor.

Diskussionsfragor

I forskningen framkommer att bibliotekarier
ofta ger uttryck for daligt professionellt sjilv-
fortroende gillande sin formaga att diskutera
kvalitet. Jag menar dock, utifran den forskning
och beprovade erfarenhet som finns, att biblio-
tekarier har goda forutséittningar att forhalla sig
till kvalitet i en formedlingssituation. Med stod
1 styrdokument och i den kollegiala diskussio-
nen pa arbetsplatsen kan kvalitet och allsidighet
bli vigledande och inspirerande begrepp for
bibliotekets arbete.

» Hur kan begreppen kvalitet och allsidighet operationaliseras s& de blir meningsfulla for arbetet pa

ditt bibliotek?

» Hur beskriver ni pa ditt bibliotek ert arbete med allsidighet och kvalitet i biblioteksplan, medieplan

eller inkopspolicy?

* Hur arbetar ni med bestandsutveckling pé ditt bibliotek? Finns det fordndringsbehov och hur kan

forandringar i sa fall genomforas?
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